

بررسی تأثیرات آسیب‌های شبکه‌های اجتماعی مجازی بر قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران

مهدی کاظمی

چکیده
گسترش بی‌سابقه بهره‌گیری از تلفن‌های همراه هوشمند و البته به‌کارگیری نرم‌افزارهای متنوع شبکه اجتماعی در این نوع گوشی‌ها، به واسطه سهولت به‌کارگیری و البته هزینه‌های اندک آن، دسترسی کاربران به این فناوری و امکانات آن را به گونه‌ای حیرت‌آور افزایش داده است. با توجه به اهمیت، نقش، شکل و نوع تعاملات انسانی در شکل‌گیری هویت فردی و اجتماعی، هنجارهای حاکم بر کنش‌های افراد و در یک کلام فرهنگ یک ملت از یک سو و طراحی، گسترش و کنترل شبکه‌های اجتماعی مجازی از سوی مراجعی خاص و شناخته شده، همچنین جوان بودن نسبی جمعیت ایران و رونق بهره‌گیری از این وسایل ارتباطی در کشور، به نظر می‌رسد بررسی تأثیرات منفی و آسیب‌های شبکه‌های اجتماعی مجازی بر قدرت نرم فرهنگی جمهوری اسلامی ایران، به عنوان داعیه‌دار مبارزه با ظلم در جهان، با اهداف و آرمان‌هایی متعالی و در تلاش برای پایه‌گذاری تمدن نوین اسلامی، از اهمیتی بسیار برخوردار باشد. از این‌رو، مقاله حاضر که با روش توصیفی- تحلیلی و شیوه گردآوری مطالب از طریق مرور ادبیات موجود در این حوزه به رشته تحریر درمی‌آید، در صدد پاسخ‌گویی به این پرسش اصلی است که "آسیب‌های گسترش استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی بر قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران چیست؟"

واژگان کلیدی: شبکه  های اجتماعی مجازی، قدرت نرم، جمهوری اسلامی ایران.
1. مقدمه

به دنبال پیروزی انقلاب اسلامی در ایران در سال 1357 و برپایی نظام سیاسی بر اساس آموزه‌های سیاسی اسلام و آغاز تأثیرات این الگوی جدید در نظام بین‌الملل، محققان و صاحب‌نظران متوجه ابعاد پنهان و عوامل اصلی تأثیرگذاری این انقلاب و آموزه‌های آن بر سایر ملت‌ها شدند. از این رهگذر چند سالی است مفهومی جدید وارد ادبیات سیاسی و بین‌المللی شده که به نظر می‌رسد تا حد زیادی ظرفیت توصیف زوایای انقلاب اسلامی ایران را داشته باشد. در واقع انقلاب اسلامی ایران نه با استفاده از ابزار فیزیکی، نظامی یا حتی اقتصادی، بلکه به واسطه توانایی جلب افکار و اذهان ملل مختلف جهان با بهره‌گیری از پیام‌های انسانی و اسلامی طی مدتی بسیار کوتاه مرزهای سیاسی را درنوردید و آموزه‌ها و الگوی سیاسی- اجتماعی آن به محور بسیاری از جنبش‌ها و تحرکات مردمی و آزادی‌خواهانه دینی و حتی غیردینی تبدیل شد. این توانایی که از آن به نام "قدرت نرم" یاد می‌شود، اکنون به برگ برنده جمهوری اسلامی ایران در مقابل نظام لیبرال دمکراسی غرب، به عنوان داعیه‌دار رهبری جهان، تبدیل شده است. از این‌رو، قدرت نرم که اساساً بر مؤلفه‌های فرهنگی و فکری مبتنی است، هم‌اکنون به یکی از مفاهیم محوری در ادبیات سیاسی و بین‌المللی تبدیل شده و حتی نظریه‌پردازان نظام لیبرال دمکراسی نیز آن را عاملی تعیین‌کننده در رویارویی‌های عصر حاضر می‌دانند.

از سوی دیگر در سال‌های اخیر، تحولاتی گسترده در عرصه‌های ارتباطات و اطلاع‌رسانی به وقوع پیوسته که تأثیرات متفاوت، جدید و البته سریعی را در تمامی حوزه‌های مرتبط با حیات فردی و اجتماعی انسان‌ها در سراسر کره زمین موجب شده است. این تحول که بسیاری آن را تحول انقلابی در عرصه ارتباطات و شروع پارادایمی جدید در زندگی جوامع امروز می‌خوانند، ظهور و توسعه حیرت‌آور رسانه‌های نوین در جهان امروز است که در زمانی کوتاه در سراسر جهان گسترش یافته، مهم‌ترین شکل و آشکارترین محصول آن، اینترنت و شبکه‌های اجتماعی مجازی است (یزدخواستی، عدلی‌پور و کیخایی، 1392).

این شبکه‌ها که در بستر تحولات گسترده و عمیق در عرصه ارتباطات و اطلاع‌رسانی فعالیت می‌کنند، با ایجاد اجتماعات مجازی، نقش اساسی را در معادلات رسانه‌ای جهان بازی می‌کنند. این وب‌سایت‌ها و نرم‌افزارها علاوه بر قابلیت شبکه‌های مجازی، امکان بهره‌مندی از فرصت‌های مختلف در فضای بی‌پایان اینترنت، اعم از جست‌وجو، مطالعه، به اشتراک‌گذاری اخبار، تصاویر، یادداشت‌ها، عضویت در گروه‌های مختلف و حتی تحرکات سیاسی را فراهم می‌آورند، که این امر باعث اقبال کاربران اینترنتی به شبکه‌های اجتماعی شده است (رحمان‌زاده، 1389).

تا پیش از گسترش این فناوری در حوزه ارتباطات، هویت افراد در تعاملات حضوری و به صورت چهره‌به‌چهره شکل می‌گرفت، اما امروزه با ظهور رسانه‌های جدید، تعاملات یادشده به صورت مجازی درآمده و نقش ارتباطات چهره‌به‌چهره در تعیین هویت افراد در حال کمرنگ شدن است (صبوری آذرگون و خسروشاهی، 1392). این رسانه‌ها به افراد این امکان را می‌دهد که به آسانی و با به‌کارگیری نرم‌افزارهای متنوع، فارغ از هرگونه نظارتِ مراجع سنتی همچون دولت یا حتی خانواده، با افرادی فراتر از مکانی که در آن حضور دارد، با سرعتی بسیار بالا ارتباط برقرار کنند. همین امکانات موجب گسترش حیرت‌آور استفاده از اینترنت و شبکه‌های مجازی در جهان شده، به طوری که طبق گزارش سایت اینترنتی آلکسا
 به عنوان مرجع آمار و رتبه‌بندی سایت‌های اینترنتی در سراسر دنیا، چندین سال است که شبکه اجتماعی "فیس‌بوک" مقام دوم استفاده کاربران را در میان میلیون‌ها سایت اینترنتی در سراسر دنیا به خود اختصاص داده است.

2. ادبیات موضوع

جست و جو در نشریات و بانک‌های اطلاعاتی نشان می‌دهد تاکنون و در چارچوب‌های مختلف در خصوص فضای مجازی، شبکه‌های اجتماعی و قدرت نرم به صورت جداگانه پژوهش‌های متعدد صورت گرفته و هر یک از متغیرهای تحقیق - شبکه‌های اجتماعی مجازی و قدرت نرم-  از ادبیاتی غنی برخوردار هستند که به برخی از آنها به اختصار اشاره می‌شود:

1. خانیکی و بابایی (1390) در مقاله "فضای سایبر و شبکه‌های اجتماعی" ضمن پرداختن به مفهوم فضای سایبر و ابزارهای تعامل و اشتراک در این فضا، به پدیده شبکه‌های اجتماعی سایبری، گونه شناسی، کارکردها و آسیب‌شناسی آنها پرداخته‌اند.

2. سلیمانی‌پور (1389) در مقاله "شبکه‌های اجتماعی؛ فرصت‌ها و تهدیدها" به بررسی کارکردها و شناسایی آثار مثبت و منفی شبکه‌های اجتماعی مجازی پرداخته است.

3. رحمان‌زاده (1389) در مقاله‌ای تحت عنوان "کارکرد شبکه‌های اجتماعی مجازی در عصر جهانی شدن" به تبیین نقش شبکه‌های اجتماعی مجازی در عصر جهانی شدن، توصیف مفاهیمی چون جهانی شدن، کنش ارتباطی، مشارکت، شبکه‌های اطلاعاتی و شبکه‌های مجازی پرداخته و سپس ارتباط این شبکه‌ها با جهانی شدن را تشریح نموده است.

4. نای (1389) در کتاب خود تحت عنوان "قدرت نرم: ابزارهای موفقیت در سیاست بین‌الملل" به تبیین زوایا و ابعاد قدرت نرم و ذکر نمونه‌هایی عینی از کارکردهای آن در جنگ‌های اخیر امریکا پرداخته است.

5. دهشیری (1385)، در مقاله‌ای تحت عنوان "جایگاه قدرت نرم در انقلاب اسلامی" به اهمیت قدرت نرم در فرایند انقلاب اسلامی در سطوح تحلیل داخلی، منطقه‌ای و بین‌المللی و ابعاد تأثیرگذاری اقناعی و ایجابی انقلاب اسلامی در سه سطح یادشده و تشریح ماهیت گفتمانی انقلاب اسلامی و رویکرد تمدنی آن پرداخته و سرانجام موانع فراروی نقش‌آفرینی قدرت نرم در فرآیند انقلاب اسلامی را مورد تجزیه و تحلیل قرار داده است.

6. شعبانی (1392)، طی مقاله‌ای با عنوان "قدرت نرم و هویت فرهنگی در جمهوری اسلامی ایران" به بحث فرهنگ و هویت فرهنگی به عنوان منبع بی‌بدیل قدرت نرم پرداخته و سرانجام به این نتیجه رسیده که قدرت نرم در سه سطح تحلیل ملی، منطقه‌ای و بین‌المللی با هویت فرهنگی جمهوری اسلامی ایران ارتباط دارد.

7. جعفری‌پناه و پوراحمدی (1392) نیز در مقاله‌ای تحت عنوان "قدرت نرم از دیدگاه اسلام و کاربرد مؤلفه‌های آن در جمهوری اسلامی ایران" ضمن بررسی مؤلفه‌های قدرت نرم از منظر اسلام و مؤلفه‌های نرم‌افزاری این قدرت در جمهوری اسلامی ایران، به تفاوت‌های موجود میان مؤلفه‌های قدرت نرم از نگاه اسلام و سایر مکاتب پرداخته‌اند.

اما جست و جوهای صورت گرفته نشان می‌دهد در خصوص ارتباط میان شبکه‌های اجتماعی مجازی و تأثیرات آن بر قدرت نرم جمهوری اسلامی تا کنون کاری صورت نگرفته و تحقیقات انجام شده در این زمینه تأثیر کارکردهای شبکه‌های اجتماعی مجازی بر دیگر متغیرها از جمله اخلاق دینی (کوشا، 1391)؛ امنیت اجتماعی (جان‌پرور و حیدری، 1390)؛ جنبش‌های اجتماعی (موثقی گیلانی و عطارزاده، 1391)؛ تحولات هویت ملی در ایران (میرمحمدی و ساروخانی، 1391)؛ و ناهنجاری‌های اجتماعی (عباسی و هاشمی، 1389) را مورد مطالعه قرار داده‌اند.

3. چارچوب مفهومی

3-1. قدرت نرم

رواج گفتمان نرم در مطالعات سیاسی، امنیتی دهه پایانی قرن بیستم، افقی جدید در فهم و تبیین مسائل اجتماعی و راهبردی پدید آورده است. اتصال این صفت به موضوعاتی چون قدرت، تمام خصوصیات آنها از جمله ماهیت، اهداف، ابزار، فرایند تولید، ویژگی و منابع را دستخوش تغییر و تحول نموده است، به‌گونه‌ای که امروزه تعابیر سنتی از این مفاهیم در برخورد با گفتمان نرم‌افزاری، در حکم تعابیری ناکارامد، توان فهم و تبیین تحولات را ندارند (جهان‌بین و امامی، 1393).
برخی پروفسور حمید مولانا را اولین نظریه‌پرداز قدرت نرم می‌دانند که این مفهوم را در سال 1986 در کتاب خود تحت عنوان "اطلاعات و ارتباطات جهانی: مرزهای نو در روابط بین‌الملل" با عنوان "قدرت نامحسوس" مطرح کرده است (محمدی، 1387)؛ اما در محافل دانشگاهی، ژوزف نای را به عنوان نظریه‌پرداز اصلی و اولین فردی که قدرت نرم را مفهوم‌سازی کرده است، می‌شناسند. در جامع‌ترین تعریفی که توسط نای ارائه شده، قدرت نرم عبارت است از توانایی شکل دادن به اولویت‌ها و ترجیحات دیگران، با تکیه بر عنصر اقناع‌سازی از طریق به کارگیری عنصر جذابیت (نای، 1389، صص46-43). وی قدرت نرم را شیوه‌ای برای رسیدن به نتایج دلخواه، بدون تهدید و تشویق آشکار و ملموس دانسته و معتقد است یک کشور و حاکمیت می‌تواند بر این پایه به مقاصد مورد نظر خود برسد، زیرا کشورهای دیگر ارزش‌های آن را می‌پذیرند و تحت تأثیر پیشرفت و اندیشه آن قرار می‌گیرند، و در نتیجه خواهان پیروی از آن می‌شوند. بنابراین قدرت نرم، کسب اهداف مورد نظر، از طریق جذب کردن است، نه از طریق اجبار، زور و پاداش (نای، 1389، ص47).

این تعریف دارای دو نکته اساسی است. اول آنکه، قدرت نرم برخلاف قدرت سخت تنها به دنبال تغییر ساده رفتار افراد نیست، بلکه به دنبال تحمیل ارزش‌ها، آرمان‌ها، ترجیحات و اولویت‌های خود بر طرف مقابل می‌باشد. دوم آنکه، قدرت نرم به ابعادی از قدرت توجه دارد که ضمن برخورداری از ماهیتی غیرخشن و نامحسوس، بر مؤلفه‌هایی چون فرهنگ، هویت، مذهب و... تکیه داشته و از ابزارهایی چون رسانه، هنر، ادبیات، علم و... بهره می‌گیرد (جهان‌بین و امامی، 1393). البته باید توجه داشت که فضای تأثیرگذاری قدرت نرم و حوزه نفوذ آن با فضای صرف تبلیغاتی و گسترش دامنه تبلیغات و آثار مبتنی براحساسات ناشی از نفوذ تبلیغاتی کاملاً تفاوت دارد؛ اگرچه امروزه تبلیغات به عنوان یکی از ابزارها یا روش‌های قدرت نرم مطرح می‌باشد. به عبارت روشن‌تر، قدرت نرم را نباید با عوام‌گرایی و تولید گفتمان عوامانه یکی دانست. قدرت نرم به معنای تخصصی کردن، عقلانی کردن و علمی نمودن حوزه نفوذ قدرت در همه عرصه‌ها است (یزدانی و شیخون، 1391).

با توجه به تعاریف بالا می‌توان ایدئولوژی، اعتبار ملی، روحیه ملی، خصوصیات ملی، هویت ملی، ساختار حکمت، موقعیت جغرافیایی، مشروعیت نظام سیاسی و مواردی از این دست را از جمله موضوعاتی دانست که در چارچوب قدرت نرم مورد توجه قرار می‌گیرند (رفیع، قربی و دانش، 1393). از این‌رو، کشورهایی که به شکلی ماهرانه از ابزارهای فرهنگ، تمدن، تاریخ و جغرافیای خویش برای تحت تأثیر قرار دادن دیگران استفاده کرده‌اند، در صحنه سیاست ملی و جهانی اقتداری به مراتب ماندگارتر و مؤثرتر یافته‌اند. کشور جمهوری اسلامی ایران از هزاران سال پیش تا کنون، چه به عنوان تمدنی بزرگ و چه در عصر کنونی به مثابه کشوری با کوله‌باری از تاریخ، فرهنگ و تمدن در قلب بحران‌های منطقه‌ای و از سوی دیگر به عنوان بزرگ‌ترین کشور شیعه و وارث نخستین انقلاب مذهبی در دنیای جدید، به عنوان کانون تولید قدرت نرم مطرح بوده است (شعبانی سارویی، 1392).

عواملی متعدد در ایجاد قدرت نرم کشور مؤثر است که هر کدام در صورت مدیریت صحیح می‌توانند ضمن برقراری انسجام داخلی، موجبات ارتقای جایگاه کشور در عرصه جهانی را فراهم کنند. فرهنگ، با ویژگی‌ها و کارکردهای منحصر‌به‌فرد در جایگاه یکی از شاخص‌ها و منافع مهم قدرت نرم معرفی می‌شود؛ از این‌رو، در جنگ نرم نیز توجه عمده دشمن به بخش‌های بنیادی و هویت‌ساز فرهنگی و از بین بردن عصاره فرهنگی ملت (باورها و ارزش‌ها) است تا جامعه دچار بی‌هویتی فرهنگی شده و بنیان‌های اصیل معنوی و فرهنگی در معرض استحاله و فروپاشی قرار گیرد (شعبانی سارویی، 1392).
3-2. فضای مجازی
فضای مجازی یا همان فضای سایبر، "فضایی است که در آن فعالیت‌های گوناگون در ابعاد داده‌ورزی و اطلاع‌رسانی، ارتباطات و ارائه خدمات، مدیریت و کنترل از طریق سازوکارهای الکترونیکی و مجازی انجام می‌شود (صدری و کروبی، 1384، ص58). در واقع، فضای مجازی یک دنیای جدید و موازی است که با خطوط ارتباطی و رایانه‌های جهان خلق و نگهداری می‌شود؛ دنیایی که در آن تردد جهانی دانش، رموز، سنجش‌ها، شاخص‌ها، سرگرمی‌ها و اطلاعات شکل می‌گیرد (دیوید بل، به نقل از خانیکی و بابایی، 1390). به بیان دیگر، فضای مجازی یک شبکه گسترده جهانی است که شبکه‌های مختلف رایانه‌ای در اندازه‌ها و ابعاد مختلف و حتی رایانه‌های شخصی را با بهره‌گیری از سخت‌افزارها و نرم‌افزارهای گوناگون و با قراردادهای ارتباطی به یکدیگر وصل می‌کند (جان‌پرور و حیدری موصلو، 1390). در اینجا منظور از فضای مجازی، شبکه‌ جهانی اینترنت است که بستر همه فعالیت‌های ارتباطی و اطلاع‌رسانی میان رایانه‌ها را فراهم می‌کند.

3-3. شبکه اجتماعی

"شبکه اجتماعی، ساختاری اجتماعی است که از گره‌هایی (عموماً فردی یا سازمانی) تشکیل شده است که توسط یک یا چند نوع خاص از وابستگی- مانند ایده‌ها یا تبادلات مالی، دوستی، خویشاوندی- به هم متصل هستند" (دانشنامه آزاد ویکی‌پدیا). در دنیای ارتباطات، شبکه‌های اجتماعی را می‌توان از بسترهای مؤثر در تولید علم، تبادل اطلاعات، اشتراک عقاید و رشد فردی و اجتماعی دانست. هدف شبکه اجتماعی این است که با فراهم آوردن امکان ارتباط بین سرمایه‌های فردی و تشکیل سرمایه اجتماعی، به رشد و ارتقای سطح علم، ارتباطات و... کمک کند. از این طریق دارایی‌های مادی و فکری فردی به دارایی‌های جمعی تبدیل و در واقع از دارایی‌های جمعی برای حل مسائل بهره‌برداری می‌شود (رحمان‌زاده، 1389).

به لحاظ نظری شبکه‌های اجتماعی مجموعه‌ای از افراد و نهادهای اجتماعی است که به وسیله مجموعه‌ای از روابط معنی‌دار اجتماعی به هم متصل‌اند و با هم در اشتراک گذاشتن ارزش‌ها تعامل دارند. شکل سنتی شبکه اجتماعی بر انواع روابط مانند دوستی‌ها و روابط چهره‌به‌چهره متمرکز است، اما امروزه تمرکز روی جامعه مجازی و ارتباطات رایانه‌ای قرار دارد (معمار، عدلی‌پور و خاکسار، 1391).

3-4. شبکه اجتماعی مجازی

اصطلاح شبکه‌های اجتماعی مجازی را برای نخستین بار فردی به نام جی. ای. بارنز
 در سال 1954 مطرح کرد و از آن پس به سرعت به شیوه‌ای کلیدی در تحقیقات و مطالعات بدل گشت. شبکه‌های اجتماعی مجازی، پایگاه‌ها یا مجموعه‌ پایگاه‌های اینترنتی هستند که امکانی فراهم می‌آورند تا کاربران بتوانند علاقمندی‌ها، افکار و فعالیت‌های خودشان را با دیگران به اشتراک بگذارند و دیگران هم در این افکار و فعالیت‌ها با آنان سهیم شوند (معمار، عدلی‌پور و خاکسار، 1391).

بر اساس تعریفی دیگر، شبکه‌های اجتماعی مجازی، خدماتی برخط هستند که به افراد اجازه می‌دهند در یک سامانه مشخص و معین، پروفایل شخصی خود را داشته باشند، خود را به دیگران معرفی کنند، اطلاعاتشان را به اشتراک بگذارند و با دیگران ارتباط برقرار کنند. از این طریق افراد می‌توانند ارتباطشان را با دیگران حفظ کرده و همچنین ارتباط‌های اجتماعی جدیدی را شکل دهند (بوید و الیسون، به نقل از قاسمی، عدلی‌پور و کیانپور، 1391). شبکه‌های اجتماعی مجازی، محل گردهمایی و ارتباط صدها میلیون کاربر اینترنت است که بدون توجه به مرز، زبان، جنس و فرهنگ به تعامل و تبادل اطلاعات می‌پردازند. یک شبکه اجتماعی مجازی پایگاهی اینترنتی است که در مرحله اول به افراد و سازمان‌ها اجازه می‌دهد صفحات خودشان را روی آن ایجاد کنند و در مرحله دوم اجازه می‌دهد این صفحات براساس مشترکات گوناگون به هم متصل گردند (ضیایی‌پرور، 1388) در این شبکه‌ها، از طریق اطلاعاتی که روی پروفایل افراد قرار می‌گیرد (مانند عکس، اطلاعات شخصی و علایق کاربر) برقراری ارتباط تسهیل می‌گردد. کاربران می‌توانند پروفایل‌های دیگران ببینند و از طریق برنامه‌ها و امکانات کاربردی که این شبکه فراهم کرده، با یکدیگر به طور فردی یا جمعی ارتباط برقرار کنند (معمار، عدلی‌پور و خاکسار، 1391) از مهم‌ترین و پرکاربردترین شبکه‌های اجتماعی مجازی می‌توان از فیس‌بوک (که طبق رتبه‌بندی پایگاه اینترنتی آلکسا، پس از گوگل رتبه دوم را به خود اختصاص داده)، فلیکر
 و یوتیوب
 نام برد.

تحولی دیگر که در چند سال اخیر در این حوزه رخ داده، گسترش بهره‌گیری از گوشی‌های هوشمند تلفن همراه است که به جز برقراری ارتباطات شنیداری، امکاناتی در حد یک رایانه قدرتمند را در اختیار کاربران قرار می‌دهد. این گوشی‌ها و سپس تبلت‌ها، بستری جدید را برای حضور در فضای مجازی فراهم کرده‌اند، چرا که با گسترش خدمات اینترنت پرسرعت و نیز خدمات اینترنتی اپراتورهای تلفن همراه و بهره‌مندی از نسل‌های 3 و 4 این فناوری، به یک رایانه با تمام امکانات ارتباطی تبدیل شده‌اند که همه جا و در تمام زمان‌ها در اختیار کاربر قرار دارند. این فناوری همچنین با نسلی جدید از نرم‌افزارهای شبکه‌های اجتماعی مبتنی بر گوشی‌های هوشمند همراه شده که در افزایش بهره‌مندی از این شبکه‌های اجتماعی نقشی بی‌بدیل داشته‌اند؛ برخی از این نرم‌افزارها که امکانات ارتباط تصویری و تبادل تمام اشکال اطلاعات (اعم از عکس، متن، فیلم و...) را فراهم می‌آورند، عبارتند از وایبر
، واتس‌آپ
، گوگل‌پلاس
، و اوو
 ضمن اینکه شبکه‌های اجتماعی قدیمی‌تر مانند فیس‌بوک و یوتیوب نیز نرم‌افزارهای قابل استفاده در گوشی‌های هوشمند را طراحی و به طور رایگان در اختیار کاربران قرار داده‌اند. در واقع، با این تحول، از یک‌سو دسترسی به این شبکه‌ها تسهیل شده و از سوی دیگر، تعداد کاربران آنها به تعداد مشترکان تلفن‌های همراه و مالکان گوشی‌های هوشمند افزایش یافته است.

4. قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران

درست در دورانی که اجماع علمی متفکران اجتماعی، آغاز دوره گذار از موج دوم تمدنی به "عصر اطلاعات" را در جهان توسعه‌یافته و گسترش مناسبات عقلانی را در جهان در حال توسعه نوید می‌داد و پایان عصر ایدئولوژی در دهکده جهانی به عنوان رویکرد جدید جهانی اعلام می‌شد، به ناگاه به دنبال یک سلسله تحولات سیاسی، اجتماعی و فرهنگی، انقلابی شکوهمند در ایران به وقوع پیوست که جهانیان را به دلیل اتکا به قدرت نرم‌افزاری به شگفتی واداشت، چرا که با پیروزی این حرکت عظیم انقلابی، قدرت دینی و معنوی نقشی تعیین‌کننده در معادلات سیاسی و تصمیم‌گیری‌های جهانی یافت و ارزش‌های دینی و معنوی و فرهنگی از تأثیرگذاری عمده‌ای در مناسبات و روابط بین‌الملل و نیز تصمیمات جهانی و منطقه‌ای برخوردار شد (دهشیری، 1385) در واقع انقلاب اسلامی و نظام سیاسی مبتنی بر آن یعنی جمهوری اسلامی ایران بر مبنای آموزه‌های اسلام و تأکید بر مؤلفه‌هایی مانند فرهنگ و ارزش‌های سیاسی اسلام شکل گرفتند. این امر ماهیت انقلاب و نظام جمهوری اسلامی ایران را از دیگر انقلاب‌ها و نظام‌های سیاسی متمایز ساخت. در ابتدای تشکیل این حکومت، اسلام به منزله یک اصل و محور در این خروش و حرکت انقلابی، زمینه تحرک مردم را فراهم ساخت و عامل اصلی پیروزی این انقلاب شد (جعفری‌پناه و میراحمدی، 1391).

انقلاب اسلامی ایران به عنوان انقلابی برای خدا، معنویت و ارزش‌ها، نه تنها ریشه در اعتقادات اسلامی داشت، بلکه محرک و هدف خود را نیز در دین جست و جو کرد. اندیشه انقلاب اسلامی به عنوان نمونه‌ای تازه‌ از نظام حکومتی در چشم‌انداز جهان دوقطبی آن روزگار که از سرچشمه زلال اسلام ناب نشئت گرفته بود، توانست در زمانی کوتاه مرزهای محدود جغرافیایی را درنوردد و پیام اصلی خود که همانا مبارزه با ظلم و ستم و برپایی حکومت عادلانه بود، را به دورترین نقاط جهان برساند. از سوی دیگر، این انقلاب با شکستن انحصار موجود در عرصه روابط بین‌الملل و بر هم زدن معادلات جهانی و منطقه‌ای توانست اعتمادبه‌نفس را در مسلمانان و مستضعفان جهان تقویت کرده و آغاز فرایند برقراری نظمی جدید را در عرصه بین‌المللی نوید دهد (دهشیری، 1385).

اما همه این تحولات، علیرغم فشارهای سنگین نظام سلطه در عرصه‌های گوناگون سیاسی و اقتصادی و فارغ از به‌کارگیری هر گونه ابزار سخت صورت گرفت، چرا که انقلاب اسلامی، با تکیه بر اصول اسلام و مذهب تشیع توانست در کوتاه‌ترین زمان برآیندی مثبت در اذهان و افکار عمومی داخل و خارج ایجاد کند که باعث افزایش اقتدار نظام جمهوری اسلامی ایران در تمامی سطوح گردید. بر همین اساس، جمهوری اسلامی ایران هویتی متمایز را در عرصه‌های سیاسی و فرهنگی خود پذیرفت که هیچ شباهتی با ساختارهای اندیشه سکولار نداشت (جعفری‌پناه و میراحمدی، 1391). از این‌رو، انقلاب اسلامی ایران را می‌توان تجلی تحقق قدرت نرم، به معنای توانایی نفوذ در رفتار دیگران بدون تهدید یا پرداخت هزینه محسوس به شمار آورد. انقلاب اسلامی ایران از رهگذر تبیین اندیشه و آرمان عدالت‌خواهانه خود در صدد برآمد با روش‌های غیرمستقیم به نتیجه دلخواه دست‌ یابد. بهره‌گیری از قدرت نرم به منظور نشان دادن مشروعیت سیاست‌های انقلاب اسلامی را می‌توان چهره‌ای جدید از قدرت قلمداد کرد که دربرگیرنده مؤلفه‌های فرهنگی، ایدئولوژیک، سیاسی و فکری بوده است. قدرت نرم از آنجا که به صورت آرام و تدریجی حرکت می‌کند، از اثرگذاری بیشتر و مدوام‌تری برخوردار است، چرا که می‌تواند با تفسیر سیاست‌های فکری و فرهنگی به ایجاد تغییرات بنیادین و راهبردی یاری رساند. قدرت نرم انقلاب اسلامی چیزی بیش از ترغیب یا توانایی تهییج ملت‌ها بوده، چرا که علاوه بر آن دربردارنده مفهوم توانایی جذب افراد نیز می‌باشد که عموماً به رضایت و موافقت منجر می‌شود. در واقع انقلاب اسلامی، با بهره‌گیری از جذابیت پیام خود در سه سطح داخلی، منطقه‌ای و بین‌المللی توانست بدون استفاده از ابزارهای اجبار یا پرداخت هرگونه هزینه‌ای برای ترغیب و جذب ملت‌ها، تحولاتی شگرف و بی‌سابقه را رقم بزند (دهشیری، 1385). به بیان دیگر "قدرت نرم انقلاب اسلامی نه تنها در سطح داخلی با رهبری جاذبه‌آفرین و فرهمند حضرت امام خمینی(ره)، مردم را به پذیرش انقلاب اسلامی ترغیب نمود، بلکه در سطح منطقه‌ای و بین‌المللی نیز آرمان‌ها و اهداف انقلاب اسلامی و پیام جذاب اسلامی آن، عامل راه‌گشای رهایی ملل از زیر یوغ استبداد و استکبار جهانی ‌می‌گردد. این امر منجر به احیای هویت جهان اسلام، ارتقای بیداری اسلامی و بازسازی تمدن نوین اسلامی با تکیه بر خودباوریِ فرهنگی به پرچمداری جمهوری اسلامی ایران گردیده است (شعبانی سارویی، 1392).

4-1. منابع و مؤلفه‌های قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران

فرهنگ در معنای وسیع خود تمام جلوه‌های مادی و غیرمادی زندگی اجتماعی را دربر می‌گیرد و انسان در طول زندگی اجتماعی خویش از فرهنگ متأثر می‌شود (افتخاری، به نقل از رفیع قربی و دانش، 1393). فرهنگ در هر جامعه‌ای روش زندگی گروهی از مردم می‌باشد که دربرگیرنده الگوهای رایج تفکر و رفتار است. در واقع فرهنگ از الگوهای صریح و ضمنی رفتارهای حال و آینده تشکیل می‌گردد که قابلیت انتقال دارند (یزدانی و شیخون، 1391). بدین‌ترتیب اگر کشوری دارای فرهنگ قوی و جاذبه بالایی باشد، می‌تواند در لوای آن به مطلوب خود برسد و دیگران را جذب کند.
قدرت نرم که گاهی آن را قدرت هنجاری، انگاره‌ای و عقیدتی نیز می‌نامند، بر فرهنگ و ارزش‌ها تکیه دارد و فرهنگ نیز جهت‌دهنده ذهن و رفتار در همه حوزه‌های اجتماعی است. براین اساس می‌توان گفت نظم اجتماعی از طریق فرهنگ ساخته یا بازتولید می‌شود یا مورد مخالفت قرار می‌گیرد (جعفری‌پناه و میراحمدی، 1391). فرهنگ شامل دو بعد ارزشی و علمی است که این ابعاد جزو قدرت نرم‌افزاری کشورها به‌شمار می‌روند. بنابراین منابع قدرت نرم بیشتر در چارچوب کیفیت‌های ذاتی در فرهنگ، اجتماع و حوزه‌های رفتاری و نیز نظام تعاملی ارتباطات جلوه‌گر می‌شود که مهم‌ترین آنها شامل اعتبار، پیشینه تاریخی، فرهنگ و ارزش‌های فرهنگی، دین و ایدئولوژی، ارزش‌های اخلاقی، ارزش‌های سیاسی، مقبولیت و مشروعیت مردمی، دیپلماسی عمومی و... است (صبوری، 1390، ص40).

نای و شوارتز تأکید می‌کنند که اصلی‌ترین عنصر قدرت نرم یک کشور در دنیای کنونی، عنصر فرهنگی آن است. منظور از عنصر فرهنگی قدرت نرم، هم بعد کیفی و هم بعد کمّی آن است. از نظر نویسندگانی همچون ساندرس و نای، منابع اصلی قدرت نرم را می‌توان در سه دسته تعیین کرد: اول، فرهنگ و ارزش‌های فرهنگی؛ دوم، دیپلماسی عمومی؛ و سوم، سیاست‌های خارجی. از نظر نویسندگان یاد شده برخی فرهنگ‌ها بیش از فرهنگ‌های دیگر به منبعی برای قدرت نرم کشورهای تبدیل می‌شوند. آنان برخی از ویژگی‌های قدرت نرم فرهنگ را چنین برشمرده‌اند: انعطاف‌پذیری، پویایی، برخورداری از ارزش‌های پایدار، اخلاق‌محوری، قدرت اشاعه، تولیدات فرهنگی و برخورداری از ارزش‌های جهانی. اهمیت فرهنگی قدرت نرم از آن‌رو است که موجب نوعی "همانندسازی" عمیق دیگران با ارزش‌ها و باورهای آن می‌شود (شعبانی سارویی، 1392).
4-2. نسبت فرهنگ و قدرت نرم در جمهوری اسلامی ایران

نظر به اهمیت ارتباط تنگاتنگ قدرت نرم با قدرتی بی‌شکل نظیر فرهنگ، نقش‌آفرینی و تأثیر هویت فرهنگی به عنوان مهم‌ترین منبع قدرت نرم و اثرگذاری این شکل از قدرت در جهت پایداری یک نظام سیاسی فرهنگی مشخص می‌گردد. هویت فرهنگی مثبت یا منفی تأثیری مستقیم بر افزایش یا کاهش قدرت نرم دارد که از این طریق ضریب امنیت ملی نیز دچار تحول می‌گردد. هویت فرهنگی به واقع یکی از مؤلفه‌های قدرت نرم به‌شمار می‌رود که هر قدر ارزش‌های هویت فرهنگی در سطوح مختلف جامعه تجلی بیشتری یابد، می‌تواند به منبعی مطمئن برای تقویت و تولید قدرت نرم تبدیل گردد. از سوی دیگر نفوذ و توسعه هویت فرهنگی منفی نیز در جامعه می‌تواند ضمن تضعیف قدرت نرم، منبعی برای تولید تهدیدات نرم محسوب شود. در واقع، می‌توان چنین نتیجه گرفت که تقویت یا تضعیف هر یک از عناصر و مؤلفه‌های فرهنگی یک کشور به طور مستقیم روی قدرت نرم آن کشور تأثیرگذار خواهد بود (شعبانی سارویی، 1392).
5. ویژگی‌ها و آسیب‌های فرهنگی شبکه‌های اجتماعی مجازی

فرایند جهانی شدن، با گسترش قلمرو و روابط زندگی اجتماعی به مرزهایی فراتر از آنچه پیش از این وجود داشت، دنیای اجتماعی افراد را بسیار بزرگ‌تر کرده و احساس کنترل‌ناپذیر شدن چنین دنیایی را در آنها به وجود می‌آورد. شبکه‌های اجتماعی مجازی به لحاظ عمومیت یافتن در میان کاربران و با گستره وسیع جغرافیایی در درون مرزهای ملی، تبدیل شدن به یک عرصه ارتباطات خصوصی و شخصی و فارغ بودن از هر نوع کنترل از سوی مراجع قدرت سنتی، به وسیله‌ای بی‌بدیل در عرصه ارتباطات تبدیل شده و زمینه‌های تأثیرگذاری خارج از کنترل دولت و نهادهای قدرت را در جوامع به وجود آورده‌اند. این شبکه‌ها که در بستر اینترنت فعالیت می‌کنند به عنوان آزادترین محیطی که بشر تاکنون در اختیار داشته، منابع هویت‌ساز سنتی و معمول در جوامع را تضعیف کرده و کارکردهای آنها را با دشواری مواجه ساخته است (معمار، عدلی‌پور، خاکسار، 1391). این نکته آنجا اهمیت بیشتری می‌یابد که به وضعیت گسترش استفاده از این شبکه‌های اجتماعی نیز توجه شود. از آغاز قرن اخیر، رسانه‌های اجتماعی مجازی در رتبه‌بندی پایگاه اینترنتی Alexa، همواره جزو جذاب‌ترین و پرمخاطب‌ترین گونه‌های "رسانه‌های اینترنت‌پایه" بوده‌اند. این محبوبیت به گونه‌ای است که در سال 2013 از ده پایگاه برتر جهان در فهرست Alexa، هفت مورد پایگاه‌های شبکه اجتماعی مجازی هستند (آلکسا، 2013). استقبال فزاینده و پرشتاب کاربران از این رسانه‌ها، حتی در میان کاربران ایرانی نیز انکارناپذیر است (خانیکی و بصیریان، 1392) و همان‌طور که پیش‌تر نیز اشاره شد، اگر این موضوع را در کنار گسترش استفاده از شبکه‌های اجتماعی در تلفن همراه هوشمند نسل جدید و نیز گسترش بهره‌گیری از آن تلفن‌ها در جامعه ایران و به ویژه نسل جوان قرار دهیم، حساسیت کار بیش از پیش خودنمایی می‌کند. در این بخش برای بررسی آسیب‌های گسترش استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی بر قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران، به تأثیرات استفاده از این شبکه‌ها بر مؤلفه‌ها و عناصر اصلی قدرت نرم (هویت ملی و اسلامی، ارزش‌ها و اخلاق و نهاد خانواده، که دیگر عناصر نیز به نوعی بر مبنای آنها شکل می‌گیرند) اشاره می‌شود.
5-1. هویت ملی و اسلامی

امروزه گسترش فناوری‌های اطلاعاتی و ارتباطی به طور عام و ارتباطات مجازی به طور خاص، به ویژه در میان جوانان، پدیده‌ای است که موجب تغییرات عمده در ارزش‌ها، نگرش‌ها و شیوه زندگی افراد شده است، که تغییرات هویتی به ویژه در میان جوانان، از پیامدهای ملموس آن است. حضور در فضای مجازی و استفاده از شبکه‌های اجتماعی در این فضا، بنا به ویژگی‌ها، امکانات و کارکردهای خاصی که دارد و با عنایت به وضعیت اجتماعی، سیاسی و فرهنگی جوانان ایرانی، تأثیراتی عمیق بر جنبه‌های متفاوت هویت و به تبع آن، بر سبک زندگی کاربران ایرانی و به ویژه، جوانان به مثابه بزرگ‌ترین طیف مخاطبان و فعالان این فضا خواهد گذاشت. بنابراین، کاربران ایرانی با توجه به ساختارهای عینی و ذهنی موجود در جهان واقعی خود و بنا به نوع و میزان استفاده از این فضا، به صورت تدریجی تأثیرات و تغییراتی وسیع و گسترده‌ را خواهند پذیرفت (مؤمنی و همکاران، 1392).
گسترش نفوذ رسانه‌های خارجی به ویژه اینترنت و شبکه‌های اجتماعی مجازی، زمینه آشنایی جوانان را با ارزش‌ها و الگوهای رفتاری جوامع دیگر و برقراری ارتباط با دنیای خارج، از طریق فضای مجازی فراهم کرده است. سرعت بالای تغییرات در جوامع در حال توسعه و مشکلات ناشی از آن، به همراه ظهور منابع هویت‌ساز جدید، باعث ایجاد تعارض ارزشی، احساس محرومیت نسبی و نارضایتی اجتماعی شده که سرانجام، موجب تضعیف هویت ملی و محلی کاربران شود (مؤمنی و همکاران، 1392). این قبیل شبکه‌ها از طریق فرایندی خزنده، نرم و نامحسوس ابتدا در مخاطب نوعی احساس نیاز ایجاد نموده و سپس به مدد فناوری‌ها و شیوه‌های در دسترس، نگرش افراد را نسبت به موضوعات تغییر می‌دهند. پژوهشی که در سال 1391 انجام گرفت به روشنی نشان می‌دهد که نزدیک به دوسوم پاسخگویان به فضای مجازی دسترسی داشته و نگرش مثبت به فضای مجازی به مراتب بیش از نگرش منفی در میان آنان بوده است. این بدان معناست که فضای مجازی به تدریج در حال تبدیل شدن به مهم‌ترین منبع کسب اطلاعات، دانش، تحلیل شناخت واقعیت‌ها در مقایسه با سایر رسانه‌ها است (میرمحمدی و ساروخانی، 1391). دیگر یافته‌های مهم این پژوهش به قرار زیر هستند:
- جهت‌گیری ارزشی کسانی که به فضای مجازی دسترسی دارند، از نوع مدرن بوده و با جهت‌گیری ارزشی هویت ملی و بُعد دینی آن، همسویی ضعیف‌تری دارند، زیرا فضای مجازی از طریق زمینه‌سازی و تغییر بنیادی در مبانی معرفت‌شناختی، نگرشی و بینشی شهروندان، نقشی مؤثر در گرایش آنان به سمت هویت فراملی دارد.

- افراد دارای سطح تحصیلات بالاتر، تأثیرپذیری بیشتری از ارزش‌های تبلیغ شده در فضای مجازی داشته و هویت ملی و دینی آنها بیشتر تحت تأثیر ارزش‌های حاکم بر فضای مجازی قرار می‌گیرد.
- هر چه استفاده شهروندان از فضای مجازی بیشتر شود، نگرش آنان به سمت ارزش‌ها و باورهای اجتماعی غیرسنتی هویتی که فضای مجازی حامل آنها است بیشتر و متمایل‌تر خواهد شد.
- جوانان بیش از سایر گروه‌های سنی، از فضای مجازی تأثیرپذیری هویتی دارند (میرمحمدی و ساروخانی، 1391)

همچنین پژوهش دیگری که در سال 1392 نیز انجام شده یافته‌های قابل توجه و مهمی در خصوص رابطه میان استفاده از فضای مجازی و هویت دینی و ملی کاربران را نشان می‌دهد:

- هر چه زمان استفاده از فضای مجازی بیشتر باشد، نمره هویت ملی کاربران پایین‌تر است.

- میان باور مثبت کاربران به محتوای فضای مجازی و هویت‌های ملی و دینی آنان رابطه معکوس وجود دارد.

- میان استفاده بی‌هدف و غیرهدفمند از فضای مجازی و هویت ملی کاربران رابطه معکوس وجود دارد (مؤمنی و همکاران، 1392).
در سال 1385 نیز پژوهشی در خصوص رابطه استفاده از فضای مجازی و هویت ملی کاربران در میان دانشجویان دانشگاه‌های تهران صورت گرفته که نتایج آن نشان می‌دهد فرایندهای جهانی شدن، با تأکید بر اینترنت و فضای مجازی، منجر به تضعیف علایق ملی دانشجویان و در نتیجه تضعیف هویت‌های ملی شده است (حافظ‌نیا و همکاران، 1385).
5-2. ارزش‌ها و اخلاق

تردیدی نیست که محیط سایبر و فضای مجازی فرصت‌های زیادی را جهت رشد، پیشرفت و توسعه جوامع به همراه آورده است. اما این محیط برخی مسائل را نیز با خود به همراه دارد که از جمله می‌توان به مشکلات اخلاقی و هنجاری اشاره کرد. ریشه مشکلات هنجاری این است که معاشرت‌های سایبری همیشه بر پایه هنجارها و ارزش‌های پذیرفته شده معاشران صورت نمی‌گیرد. در بسیاری موارد، هنجارهای جامعه ابتدا در تعاملات مجازی نادیده گرفته می‌شود که به تدریج این امر به تعاملات واقعی نیز سرایت می‌کند. اساس روابط مجازی کاربران، هنجارهای لحظه‌ای است. تعامل مستمر در شبکه‌های اجتماعی و فضای مجازی باعث می‌شود که کاربر از هنجارهای اجتماعی دنیای واقعی فاصله گرفته و در درازمدت به آنها کم توجه شود. مطالعات انجام گرفته نشان می‌دهد که میزان استفاده از این شبکه‌ها با نسبی‌نگری هنجاری، ارتباطی معنادار دارد؛ یعنی کسانی که بیشتر از این شبکه‌های اجتماعی استفاده می‌کنند، در مقایسه با کسانی که از آنها استفاده نکرده‌اند، نسبی‌نگرتر هستند (کوشا، 1391).
پژوهشی که در سال 1391 بر روی جوانان شهر اصفهان صورت گرفته، نتایج جالب توجهی را از تأثیر استفاده از شبکه‌ اجتماعی فیس‌بوک بر میزان دینداری و توجه به ارزش‌های دینی به همراه داشته است:

- بین مدت زمان عضویت در شبکه اجتماعی فیس‌بوک و دینداری کاربران رابطه معکوس وجود دارد. 

- بین میزان استفاده از شبکه اجتماعی فیس‌بوک و میزان دینداری کاربران رابطه معکوس وجود دارد.

- بین میزان مشارکت و فعال بودن در این شبکه اجتماعی و میزان دینداری و هویت دینی کاربران رابطه معکوس وجود دارد.

- هر چه کاربران محتوای مطالب درج شده در این شبکه اجتماعی را واقعی‌تر تلقی کنند، میزان تأثیرپذیری منفی هویت و دینداری آنان افزایش می‌یابد (قاسمی، عدلی‌پور و کیانپور، 1391).
پژوهش دیگری نیز در سال 1389 در دانشگاه کردستان نشان می‌دهد که بین میزان تعامل افراد در شبکه‌های اجتماعی و فضای مجازی با سطح دینداری و هویت دینی آنان رابطه‌ای معکوس وجود دارد (احمدپور و قادرزاده، 1389).
5-3. نهاد خانواده

خانواده پایه بنیادین اجتماع و سلول سازنده زندگی انسان و خشت بنای جامعه و کانون اصلی حفظ سنت‌ها، هنجارها و ارزش‌های اجتماعی است. خانواده شالوده استوار پیوندهای اجتماعی، روابط خویشاوندی و کانونی در جهت بروز و ظهور عواطف انسانی و مکانی برای پرورش اجتماعی است. انسان در خانواده فرایند جامعه‌پذیری که مجموعه‌ای از "بایدها" و "نبایدها" است و سرانجام نقش‌هایی را در ارتباط با دیگران یاد می‌گیرد. آنچه در خانواده از اهمیت برخوردار است، توجه به ارزش‌ها و به‌ویژه ارزش‌های اجتماعی است. ارزش‌های اجتماعی از اساسی‌ترین عناصر یک نظام اجتماعی هستند که از طریق کنترل و هدایت آنها می‌توان جامعه را به زوال یا به تعالی کشاند. با ورود فناوری‌ها و وسایل ارتباط جدید در خانواده‌ها، ارزش‌های اجتماعی خانواده‌ها تحت تأثیر قرار گرفته و ابهاماتی را در کارکردهای این نهاد مهم و حیاتی اجتماعی موجب شده است (کفاشی، 1388). امروزه سرگرمی‌های موجود در فضای مجازی و افزایش مدت زمان استفاده از اینترنت با انزوای کاربران از محیطی همچون خانواده همراه است. حضور در فضای شبکه‌های اجتماعی بی‌تردید نقش گفت‌وگو و هم‌اندیشی در بین اعضای خانواده را کم‌رنگ‌تر کرده و زنگ خطری جدی را برای ارتباطات انسانی به صدا درآورده است. کم‌رنگ کردن عواطف میان اعضای خانواده، آسیب‌ها و ستیزه‌های خانوادگی، کاهش سطح اعتماد میان اعضای خانواده، کاهش احترام بین افراد و به ویژه نسبت به بزرگ‌ترها، کاهش رعایت اصول اخلاقی و ایجاد روابط تعریف نشده میان افراد بخشی از آسیب‌های رواج استفاده روزافزون از شبکه‌های اجتماعی مجازی است که این کار بیشتر از تغییر در ارزش‌ها، باورها و نحوه نگرش افراد به نهادها و سایر چارچوب‌های اجتماعی صورت می‌گیرد (جان‌پرور و حیدری موصلو، 1390).
پژوهشی که در سال 1388 در میان دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد رودهن انجام شده، نشان می‌دهد که رابطه معنی‌دار و معکوسی میان دسترسی دانشجویان به اینترنت و فضای مجازی، میزان دسترسی به فضای مجازی، میزان وابستگی به این فضا، محیط تعاملی این شبکه‌ها، فضای صمیمیت، روابط احساسی، ورود در بحث‌ها و مناظره‌های گروهی و... با ارزش‌های خانواده وجود دارد (کفاشی، 1388).
همچنین پژوهش دیگری در سال 1391 در دانشگاه شهید بهشتی تهران نشان از وجود رابطه معنی‌دار و معکوس بین وابستگی به فضای مجازی، ورود به شبکه‌های اجتماعی، ایجاد روابط احساسی در محیط تعاملی شبکه‌های اجتماعی و میزان استفاده از این فناوری با ارزش‌های خانواده دارد (ابوالقاسمی، نوروزی، نوبریان، 1392).

5-4. نگاهی به برخی دیگر از آسیب‌های شبکه‌های اجتماعی مجازی

با توجه به تأثیرگذاری منفی رواج روزافزون استفاده از شبکه‌های اجتماعی مجازی در میان افراد به ویژه جوانان، نگاهی گذرا به آسیب‌های این پدیده بر دیگر ابعاد حیات اجتماعی، سیاسی و اقتصادی کشور نیز ضروری است. در بُعد امنیتی و اطلاعاتی می‌توان به آسیب‌هایی همچون جاسوسی اینترنتی، کاهش اقتدار سامانه‌های امنیتی و اطلاعاتی، آموزش‌های مخرب (فرقه‌های ضاله، مواد مخدر و...) اشاره کرد. در بُعد اجتماعی به جز مواردی که در بندهای پیشین اشاره شد می‌توان به موضوعاتی همچون گسترش ارتباطات نامتعارف و خارج از عرف میان جوانان، جرائم رایانه‌ای و اینترنتی، گسست میان نسلی، شکل‌گیری خرده‌فرهنگ‌های مختلف (به دلیل گسسته شدن فرهنگ اصلی)، انتشار مطالبات قومی و منطقه‌ای و افزایش تحرک‌پذیری قومیت‌ها، اشاره کرد. در بُعد سیاسی نیز آسیب‌هایی همچون ایجاد گروه‌های سیاسی مجازی، اختلال در روند کنترل جریان اطلاع‌رسانی سیاسی، انتقال مستقیم اندیشه‌ها و دیدگاه‌های جریان‌های معاند به داخل، ایجاد گروه‌های فشار مجازی، کارکردهای مشروعیتی (از طریق همه‌پرسی اینترنتی، نظرسنجی‌ها و...) و شایعه‌سازی و بی‌اعتبارسازی چارچوب‌ها مدنظر هستند. در بُعد بین‌المللی، ورود بازیگران جدید در عرصه مناسبات داخلی، افزایش ضریب نفوذ جریان‌های معاند و افزایش همگرایی گروه‌های داخلی و خارجی هم‌فکر علیه نظام از آسیب‌های این پدیده به شمار می‌روند. در بُعد فرهنگی نیز کاهش نفوذ رسانه‌های داخلی، ایجاد محرک‌های قومی برای تبادلات فرهنگی کنترل‌ناپذیر، بسترسازی بیشتر برای تهاجم فرهنگی، انتقال هنجارها و فرم‌های ارزشی و اخلاقی غربی، چالش‌های انتقادی در مباحث دینی و مذهبی و جایگزینی رسانه‌ای (مانند بازی‌ها و...) از مهم‌ترین آسیب‌های شبکه‌های اجتماعی هستند (عباسی و هاشمی، 1389).
5-5. نگاهی به برخی ویژگی‌های شبکه اجتماعی مجازی

در اینکه فناوری‌های اطلاعات و ارتباطات فرصت‌های بی‌سابقه‌ای را برای فراهم‌آوری، ذخیره، پردازش و بازیابی اطلاعات (متنی، شنیداری، دیداری و چندرسانه‌ای) نیز تعامل، اشتراک‌گذاری، تبادل اطلاعات در شبکه فراهم ساخته‌اند، تردیدی نمی‌توان رواداشت. اما هنگامی که بر جنبه‌های اجتماعی و کاربردی این پدیده‌ها نگریسته شود، به تناسب هنجارها، زمینه‌های اجتماعی- فرهنگی، شرایط اقتصادی- سیاسی و میزان توسعه‌یافتگی جنبه‌های فرصت یا تهدید مطرح می‌گردد (خانیکی و بابایی، 1390). اما برخی از ویژگی‌های شبکه‌های اجتماعی مجازی که ظرفیت آسیب‌سازی در حوزه اجتماعی و فرهنگی را دارند به شرح زیر هستند:
- امکان مشارکت کردن: رسانه‌های اجتماعی ارسال بازخورد از سوی مخاطب و همکاری و همگامی با رسانه را تسهیل کرده و آن را تشویق می‌کنند. این رسانه‌ها به دور از چارچوب‌ها و مراجع نظارتی سنتی، مرز و خط‌کشی بین رسانه و مخاطب را از بین برده‌اند.
- باز بودن: اغلب رسانه‌ها و شبکه‌های اجتماعی مجازی برای مشارکت اعضا و دریافت بازخورد، باز هستند. آنها رأی دادن، کامنت گذاشتن و به اشتراک‌گذاری اطلاعات را تشویق می‌کنند. به ندرت مانعی برای تولید و دسترسی به محتوا در این رسانه‌ها وجود دارد.

- ارتباط دوسویه: رسانه‌های سنتی عمل انتشار را انجام می‌دادند و محتوا را برای مخاطب ارسال می‌کردند، ولی در رسانه‌های اجتماعی فضایی برای گفت و گوی دوطرفه وجود دارد و جریان ارتباطی از حالت یک‌سویه به دوسویه تغییر پیدا کرده است.
- شکل‌گیری جماعت‌های برخط
: رسانه‌های اجتماعی این امکان را برقرار می‌کنند که جماعت‌ها و گروه‌ها به سرعت شکل بگیرند و ارتباطی مؤثر برقرار کنند. این جماعت‌های برخط می‌توانند پیرامون علایقی مشترک مانند عکاسی، یک تیم ورزشی و به یک برنامه تلویزیونی و... شکل گرفته باشند.
- توانایی برقراری ارتباط: اغلب شبکه‌های اجتماعی همیشه در حال گسترش اطلاعات، اتصالات و ارتباطاتشان هستند و با سایت‌ها، منابع و افراد دیگر پیوند برقرار می‌کنند.

این ویژگی‌ها همگی به خلق هویتی معنادار کمک کرده‌اند که این هویت با منافع اجتماعی (سیاسی، جنسیتی، فرهنگی، اقتصادی و...) به مشارکت اجتماعی معنادار با هدف خاص کمک کرده‌ است. در واقع، این هویت جدید که به عنوان منبع کنش‌های اشخاص و گروه‌های اجتماعی شناخته می‌شود، به صورت برخط و شبکه‌ای با تعاملات مجازی برساخته و شکل می‌گیرد. گفتمان‌های اجتماعی برخط، اغلب شکل گفتمان‌های غالب را به خود گرفته می‌توانند جنس انگیزه‌های سیاسی، اقتصادی، فرهنگی و... داشته باشند (ابراهیمی، 1390).
نتیجه‌گیری

انقلاب اسلامی ایران، از زمان پیروزی با ارائه الگویی جدید در عرصه روابط بین‌الملل و نیز سبکی جدید در حیات اجتماعی انسان، ضمن به چالش کشیدن نظام‌های فکری و سیاسی موجود، به واسطه قدرت نرم فرهنگی ناشی از مؤلفه‌ها و عناصر مادی و معنوی که در اختیار داشت، به موضوع اصلی نگرانی قدرت‌های جهانی بدل گشت و از این‌رو از همان ابتدا آماج انواع اقدامات تقابلی جهان غرب قرار گرفت. اما امروز که قدرت اصلی این نظام، یعنی قدرت نرم آن بر همگان آشکار شده، اقدامات تقابلی جهان غرب نیز عمدتاً رنگ و بویی نرم و فرهنگی به خود گرفته که هر یک به نوبه خود تهدیدی جدی علیه قدرت نرم انقلاب اسلامی ایران به‌شمار می‌روند. از جمله ابزارها و روش‌های مورد استفاده دشمن در این عرصه، بهره‌گیری از ظرفیت‌های بی‌نظیر فضای مجازی و شبکه‌های اجتماعی مبتنی بر این فضا است که با رواج استفاده از اینترنت، نرم‌افزارهای کاربردی تلفن همراه و گسترش استفاده از تلفن‌های همراه هوشمند، شاید بتوان این تهدید را مهم‌ترین و خطرناک‌ترین تهدید پیشِ روی قدرت نرم جمهوری اسلامی ایران در حال حاضر دانست.
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